Las piginas web de los museos de Catahonya son,
coma en fodo of mundo, urg realidad en permanen-
te cambin. Por esa rardm resulta bastante dificil
emitir aseveractones sobre algo que hoy es de una
manera v pasado madana puede ser campletamente
diferente. Todos los museos de Catalumya, en marro
de 2004, estdn presemtes, de wma manera u ofrg, en
Internet. A partir de este fecho, o antor reflerions
como visitante-uswirio de tales paginas v apunta
algunas consideraciones de detalle.
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Les pagines web de museus a
Catalunya son, com a tot ¢l mdén, una
realitat en permanent canvi. Per
aixo ¢s forca dificil fer afirmacions
sobre una cosa que avui és d'una
manera i dema passat pot ser com-
pletament diferent. Tots els museus
de Catalunya, al marg del 2004,
estan presents d'una manera o altra
a Internet. Es poden trobar a través de
portals especialitzats com www.muse-
alia.com o a través de la pagines ofi-
cials, com la de la Generalitat de
Catalunya: www.gencat.net

No és el meu interés en aguest pri-
mer nimero de la revista analitzar
la situacio d'Internet i els museus
(vegeu Museos on-line, nuevas pric-
ticas en ¢l mundo de la cultura.
Cesar Carreras, Gloria Munilla, Laura
Solanilla UOC, PH 46. Diciembre
2003), perd era molt important que
aquest apartat comences a aparéixer
des del primer numero, En aquest
sentit fem una reflexio elemental
com a visitant usuari d'aquestes
pagines i apuntem algunes conside-
racions de detall.

GENERAL

Les webs dels museus de Catalunya,
malgrat comptades excepcions, no
han passat de I'estadi informatiu. La
majoria no ofereixen serveis en linia,
no permeten consultar les collec-
cions i poques vegades hi ha possi-
bilitat d'interaccid i participacio amb
els seus serveis,

PANTALLA D’ENTRADA

Les pantalles de transicio per esco-
llir idioma o anar a la pagina prin-
cipal es poden trobar en alguns
museus [www.mnac.es); en d'altres
es comenga en castella per omissio
(www.macha.es). Es recomanable
l'entrada directa a l'index com per
exemple trobem a:htip:/fwww.diba.es
[mmaritim/index.him.

DOMINIS

Encara es nota un poc coneixement
de la gestio de noms de dominis per
part de les institucions museistiques
catalanes. Poques tenen dominis
propis i de les que el tenen quasi cap
¢s un domini acabat amb .museum
(www.mnac.art.museum). Perd aixd
¢s comprensible, la seva obtencio ¢és
complexa i economicament cara.

Massa dominis de museus de
Catalunya encara son .es i pocs .org.
No ho entenc, potser els administra-
dors no saben que 'obtencid d'un
domini finalitzat en .org, .net o .com
és extremadament senzill i el seu
cost ¢és quasi regalat davant del que
pot representar l'obtencié d'un
domini .es (ex. http://www.mnac-
tec.com)

QUI SOM?

A part d'explicar la historia i qué fa
el muscu m'agradaria trobar-hi els
estatuts [si ¢s organisme auténom o
consorci), la composicio del patronat
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i els noms de tot el personal del
museu, aixi com el correu electronic.
Un dels pocs centres de Catalunya
que detalla el personal que hi treba-
lla i quasi l'organigrama és:
www.ccchorg. Fa pocs dies han
aparegut les noves pagines web del
Museu d'Historia de Catalunya, on
també figura tot el seu personal:
www.mheat.net

INFORMACIO BASICA

A part de l'adreca del museu, com
arribar-hi, etc. cal no oblidar coses
tan elementals com el teléfon, el
correu electrdnic d'informacio, els
horaris i el preu de l'entrada. Un
apartat d'informacio senzill i forga
complet és a: http:/fwww.cdmt.es/ i
en un format més moderm a
www.macha.es

BOTIGUES I SERVEIS

Els museus de Catalunya encara ofe-
reixen pocs serveis a traves de les
pagines web, Un d'aquests serveis
que figura a quasi totes les pagines
és la botiga, pero sovint sols és un
cataleg que no permet fer comandes
des de casa.

Una pégina forca completa és la del
museu de Badalona, que permet
veure tot els productes de la botiga i
fer comandes via correu electronic i
framesa contra reembossament.
www.museubdn.es

El Museu Moli Paperer de Capellades
va ser un dels primers muscus de
Catalunya a tenir una botiga com
totes les tipiques d'Internet amb
pagament amb targeta, la qual ¢

dues entrades, una per a majoristes i
una altra per als altres usuaris. Ens
comenten que té forca usuaris la pri-
mera i gens la segona  [www.mmp-
capellades.net)

Es molt destacable la botiga de la
fundacio Mird. Si us hi fixeu, esta
gestionada per una pagina externa:
http:/fwww.miroshop.com/ amb la
qual cosa es pot enllagar a qualsevol
museu d'art contemporani o qualse-
vol de les fundacions Miro.

Té un funcionament senzill i molt
visual, perd cal que primer et donis
d’alta com a client abans de forma-
litzar la compra.

BASES DE DADES I CONSULTA
DE FONS

Pocs muscus a Catalunya permeten
la consulta completa dels seus fons
museistics. Un d’aquests ¢és el Museu
Textil de Terrassa: www.cdmt.es,
que a traveés d'un treball continuat i
una aposta decidida va crear ¢l ser-
vei imatex (http://imatex.cdmt.es/),
el qual permet la consulta dels fons i
també permet la compra d'imatges a
través d’Internet.

ELS MUSEUS VIRTUALS

A Internet es poden trobar molts
museus virtuals, i evideniment no
tenen una ubicacio concreta encara
que molts recreen arquitectures ima-
ginades molt semblants a les reals.

Hi ha una experiéncia que va
comengar l'any 2003 que parteix de
la idea d'un museu virtual, pero esta
lligada a un museu en transformacio

que aquest 2004 obrira de nou les
portes: el Museu de la Ciéncia de la
Fundacia la Caixalwww.noumuseu-
delaciencia.com).

El seu eslogan ja ens diu qué pretén:
«Descobreix abans que ninga el
secrets del nou museu de la ciéncia
de la caixar. A partir de 8 jocs inter-
actius un va descobrint els correspo-
nents ambits tematics del museu
d'una forma atractiva, interactiva i
amb multiples experiéncies i apre-
nentatges informals col-laterals.

Encara que el joc en si és com qual-
sevol joo d'ordinadors, en realitat
sense adonar-te’n estas entrant en el
metode d'investigacio cientific, en el
proceés de planificacio d'una exposi-
cit o en la interpretacio possible d'u-
nes  pintures  prehistoriques.
Igualment la introduccio al jocs es
visualitza com uns prismes que insi-
nuen la futura arquitectura del
museu, dividida en uns ambits expo-
sitius determinats.

Una vegada finalitzat cada un dels
jocs s'ha respondre una pregunta
després de visitar una série de pagi-
nes web, i si ets un dels primers a
respondre tens un premi, si les res-
pons totes o quasi totes formes part
del grup d'escollits de primicies del
museu...

Fs una iniciativa engrescadora i molt
interessant, incentiva i fa possible
I'experiencia museistica abans que el
museu estigui obert, i a part desenvo-
lupa interactius que després segura-
ment es podran trobar dins del museu.
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