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Abstract

No encontraremos muchas publicaciones con una clara voluntad de ser accesibles a todos | os interesados con
unatan amplia mirada a mundo de los museos de ciencia. Es un libro autoeditado, que presenta unas
caracteristicas de estructura, lenguaje, maquetacion e ilustracion gue a menudo no se hallan en publicaciones
convencionales. Se puede adquirir en papel através de la plataforma Amazon, pero también se puede leer en
linea de forma totalmente gratuita en laweb que el autor ha hecho ex professo. (Aprovechad paraleer los
mensgjes de su blog.) Estructurado en seis capitul os, se puede leer en €l orden que se quiera, ya que cualquiera
de éllos tiene entidad por si mismo. Sin embargo, aconsejo que se haga una lectura secuencial, porque la
narrativa utilizada lo merece, y ofrece una panoramica completa del mundo de los museos de ciencia

~

Resena

L os dos primeros capitul os son los més extensos, ocupan més de lamitad del libro porque son los que sirven a
autor paradefinir los fundamentos de lastesis que desarrollaalo largo de todo el texto. El primero, «El museo de
cienciatransformador quiere ser necesario», se centra en la definicién de | as caracteristicas de los diferentes
lenguajes de comunicacion y de las especificas del lenguaje museogréfico y de sus recursos propios, y es el nicleo
central, al cual dedicalamayor parte de las paginas. En el segundo, «El museo de cienciatransformador quiere ser
relevante», propone una clasificacion de los museos seguin sus funciones (conservador, turistico, del entertainment,
tematico o transformador) y profundiza en la funcidn educadora de la experiencia museistica de este Ultimo, que no
necesitaimportar medios desde otros lenguajes. Destaca laimportancia de la mediacién humana en la actividad
educativa, siempre que esté relacionada con la experienciamuseisticay no sea gjena a ella, como sucede demasiado
amenudo.

«El museo de ciencia transformador quiere ser...» «singular», «sostenible», «compartido» y «eficaz» son los titulos
del resto de capitulos del libro, en los que Guillermo Fernandez desgrana val oraciones, descripcionesy propuestas
sobre lainvestigacion y lainnovacion, su gestion y su planificacion estratégica, la participacion ciudadanay la
equidad en el acceso y laevaluacion de su impacto social. Excelente comunicador, muy conocido en el mundo de
los museos de ciencia de Catalufiay de Espafia, muestra en el texto toda su experienciaen el ambito dela
museografia cientificay la gestion estratégica. Lavirtud del libro es que aporta una vision totalmente nuevay
provocadora que, con toda certeza, hara reflexionar afondo y cuestionar muchas de las practicas actuales de los
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museos de cienciay, por extension, de todos los museos. Su intencién es provocar lareflexion sobre el presentey el
futuro de los museos de cienciay recibir el feedback de |os lectores que solicita explicitamente en la presentacion
gue hace de su trabajo en su web. Unos museos que, apesar del gran crecimiento que han sufrido en los dltimos
veinticinco afos —o quiza por eso mismo, porque se han multiplicado por diez—, sufren una deriva més hacia
entidades de entretenimiento y ocio, que como entidades culturales con unafinalidad de relevancia social.

Este es el nucleo de su aportacion, lavision del museo de ciencia como institucién con voluntad de intervencion
social, y de agui viene €l titulo: El museo de ciencia transformador. El autor explicaen € preambulo que toma
prestado este concepto del libro Som educacid. Ensenyar i aprendre als museusi centres de ciéncia: una proposta
de model didactic,(1) donde se propuso por primeravez. Paralos que participamos en aguella propuesta, es un
honor que Guillermo Fernandez |a haya adoptado y |a divulgue con este libro, porque no podriamos tener mejor
propagandista. Pero € autor ampliala concepcidn del museo transformador mucho més alla. Si nosotros nos
cefiiamos a ambito de la didéctica en la educacion museistica, él lo expande atodas las funciones del museo'y,
sobre todo, a papel que el lenguaje museogréfico puede gjercer en este sentido.

Reivindica &l papel de la exposicion como vehiculo de comunicacién por excelencia del museo y describe las que, a
su parecer, son las orientaciones que se pueden encontrar en las exposiciones actuales. en el disefio gréfico, en el
disefio audiovisual e infografico o en el interiorismo. Pero del mismo modo que la peliculaes € producto
comunicativo del lenguaje cinematografico, la exposicién lo es del lenguaje propio del museo, el museogréfico. A
diferenciadel primero, sin embargo, |a exposicion deberia fomentar la experiencia compartida colectivamente, 1a
conversacion in situ, y, demasiado a menudo, aparecen elementos pensados para un uso individual. Asi, dice €l
autor, se ha hecho un uso excesivo de lamal entendida interactividad como sinénimo de manipulacién y no como
sinénimo de lo que tendria que ser: una experiencia colectiva, de didogo intelectua con los elementos
museogré&ficos:

o «Un museo que tiene un puntal basico en la experiencia estéticay emocional, y también en las dindmicas
socialesy afectivas que se verifican entre compafieros de visita, con laconversaciony el dialogo [...] como
proceso y producto de una experienciaintelectual muy singular, que se irad complementando con otras
experiencias intel ectual es que tendran lugar fuera del museo, durante la vida cotidiana». (p. 55)

El texto estarepleto de reflexiones y de analogias como estas, muchas veces en formade notas a pie, tan
interesantes como el cuerpo principal, y no se pueden pasar por alto.

El concepto de museo de ciencia, tal y como lo entendemos hoy, es muy nuevo, a pesar de que algunos museos
tienen una historia, en alguiin caso de centenares de afios. Paraddjicamente, parece como si hubiéramos vuelto al
tiempo de |os gabinetes de curiosidades del siglo X V111, que tenian una voluntad claramente divulgadora. Después,
los museos de historia natural y de maquinas se convirtieron en garantes de las colecciones, es decir, tuvieron una
finalidad principal de conservacién, y hoy estafinalidad se ha convertido en un medio para alcanzar el auténtico
objetivo del museo: la educacion. Pero en €l texto del libro no se entiende la educacion como sinbnimo de
escolarizacion, puesto que e museo de cienciaya no ensefia el conocimiento, sino que lo construye con la
ciudadania. Es decir, es un actor de relevancia social esencial, tal y como se expresa en el subtitulo, un actor con
voluntad de transformacion social.

Tanto e museo patrimonial como el centro de ciencia, un concepto que nacié a mediados del siglo XX, tienen la
exposicion como medio de comunicacién idéneo para que la experiencia museistica del visitante sea Uinicay
singular. Es una experiencia que parte de la fascinacion que produce en |a persona—estan en juego las
emociones— y que generala conversacion con los acompafantes. Esta esla gran diferencia entre la experiencia
museisticay la de otros medios de comunicacion y formacion: en el museo el visitante suele compartir sus vivencias
con los demas'y a menudo de unaformaintergeneracional. «Lavisitaa museo es una experiencia compartida que
tiene mucho que ver con el concepto de colectividads», afirma el autor en lapagina53. Y s esto no pasa—y no pasa
demasiado a menudo o no con laintensidad que seria preciso—, es porgue en la actualidad no se investiga en el
lenguaje museografico desde el propio museo, ni por |os propios técnicos del museo. Desde la segunda mitad del
siglo XX, estainvestigacion museistica ha sido olvidaday se ha generalizado la copia de un modelo que, si bien fue
exitoso en su momento, tiene yacasi cincuenta afios. Se harenunciado a é en favor de los estudios de disefio y de
arquitectura, y de especialistas gjenos a museo, que son los que conciben y realizan lo que es propio del museo, 1o



gue es su core business, su principal cometido.

Laapuesta por lal+D+i en el museo, y hecho por el propio museo, esclara. Y en este sentido lo queen € libro se
propone son a gunos elementos que pueden ayudar. Un de ellos es la clasificacion de los recursos esenciales que
componen e lenguaje museografico en los museos de ciencia, que, aunque sencilla, es altamente clarificadora,
segln dos variables: latangibilidad y su forma de plasmacion. En un cuadro claro y muy comprensible (p. 64), se
encuentran asi 10s cuatro recursos bésicos: la pieza (objeto auténtico), la experiencia (fendmeno auténtico), el
model o (objeto representado) y la metafora (fendmeno representado); de cada uno de ellos, hace una exhaustiva
descripcion.

Todos estos recursos son cada vez mas utilizados tanto por |os museos patrimoniales como por |os centros de
ciencia, en una convergenciay complementariedad que |os acerca cada vez més. Los museos de colecciones
incorporan fendmenos y |os centros de ciencia objetos, de modo que muchos de estos Ultimos ya se designan como
museos. Es una convergencia que también se produce en el nivel del didlogo disciplinar con unaintervencion cada
vez més intensa de disciplinas antes consideradas foraneas, como lo puede ser € arte, entre muchas mas. Otrade las
grandes reivindicaciones del libro es precisamente esta: la necesidad de profundizar en este did ogo, de modo que
los museos —de ciencia, de arte, de historia...— vayan perdiendo su adjetivo, «para orientarse hacia un enfoque
museograficamente holistico: museos polimatas liberados de encorsetamientos curriculares o disciplinares» (p.

200).

Un museo de ciencia contemporaneo, que utiliza el lenguaje museografico para convertirse en transformador, no
puede hacerlo a partir del autodidactismo, y es necesario que se profesionalice. Pero no podra hacerlo mientras gran
parte de sus profesiones esenciales sean externalizadas en exceso, un fendmeno demasiado extendido y que el autor
denomina sobreexternalizacion. Y en una nueva analogia esclarecedora, dice que es como s un restaurante de autor
externalizara su cocinay la substituyera por un catering industrial, no se entenderia. Tampoco deberia entenderse,
pues, que funciones esenciales del museo, como la educacion, por poner un jemplo, estén externalizadas.

El texto denuncia que la gestion de los museos ha sido invadida por propuestas que provienen del mundo del

mar keting vinculadas a laideol ogia neoliberal. Una gestidn que actla aproximandose més a la produccion
industrial, como €l catering del giemplo anterior, que ala artesania, como la cocinadel chef. En € libro se
pronostica que si ho se cambia este planteamiento —prioridad al entretenimiento, cuantitativismo...—, setambalea
el futuro del museo de ciencia, ya que, fuera, existen muchos otros organismos con mucha mas capacidad —centros
comerciales o parques teméticos—, que siempre lo harédn mejor. Se plantea que el museo de ciencia transformador
debe aproximarse més a una gestion artesanal que aunaindustrial. Una gestion en la que la cantidad —cuantos
visitantes, cuantas actividades, cuantas exposiciones...— no fuera el Unico pardmetro de valoracion.

Y entramos asi en un terreno fuertemente conflictivo, el de la evaluacion. Guillermo Fernandez se queja—una
gueja que comparto— del excesivo cuantitativismo que, por la adopcion de técnicas eval uativas externas, sobre todo
de marketing, impera en los museos. Las Unicas medidas del éxito del museo de ciencia suelen ser ladelo atractivo
gue es —cuanta gente acude a él— y lade lo que gusta—el grado de satisfaccion—, que, aunque si bien son
importantes, no dan lamedidade si e museo esinfluyente socialmente. En muchos casos «seguramente se ha
pensado que cualquier proyecto, solo por el hecho de ser socialmente bienintencionado, yatiene asegurada una
repercusién positiva o cuando menos, loable» (p. 215). En otras ocasiones, se utilizan formas sorprendentes de
obtener valoraciones, como pueden ser |as opiniones de amigos, parientes o politicos proximos alos directivos. En
todo caso, € autor formula que & museo de ciencia con intencién transformadora «pondra siempre mucho més
interés en meter mucho museo en las personas, que muchas personas en e museo» (p. 219). No es facil, en absoluto,
pero setiene que hacer si se quiere tener relevancia social.

La evauacion debe formar parte de la planificacion estratégica del museo: qué se quiere conseguir aplicando los
instrumentos de evaluacion correspondientes. Frecuentemente, se actlia al revés, se evalla si 10 que se ha hecho
sirve paraago sin haber efectuado ninguna planificacion estratégica. Estaforma de actuar, el autor la define con
una expresion acertadisima: dibujar la «diana después del dardo» (p. 215). Este es el gran déficit del museo de
ciencia, lafalta de planificacion estratégica. Esta reivindicacion impregnatodo e libro. Cuando habladel lenguaje
museografico y de sus caracteristicas, cuando |o hace sobre la educacion museistica, si serefiere ala necesidad de
aplicar lal+D+i al museo, etcétera. Pero en el capitulo «El museo de ciencia transformador quiere ser sostenible»,



entra de lleno en ello con unatesis bastante interesante: el museo de ciencia como entidad que se puede —y se
deberia— gestionar como una entidad del tercer sector con independencia de su estructuray su dependencia
organica. Esta es unade las grandes aportaciones del libro: una propuesta de gestion estratégica singular que se
completa con una visién ciertamente diferente y quiza alin més acertada de la participacion ciudadana, de la
inclusién y de la proximidad, unas ideas que €l autor vincula de un modo bastante original y que rompe esquemas
previos.

En resumen, se trata de un libro de lecturaimprescindible si se quiere conocer y reflexionar sobre cud tendria que
ser el papel de un museo de ciencia contemporaneo, en una sociedad que Zygmunt Bauman califico de liquida. Una
sociedad postmodernadel siglo XXI, en la que los modelos solidos ddl siglo XX ya no sirven. Unos model os que,
en el caso de los museos de ciencia, fueron innovadores hace cincuenta afios, pero que seguramente han quedado
obsoletos. El autor dice que, en €l museo de ciencia, al «prohibido no tocar», lamal entendidainteractividad como
finalidad y no como medio, se deberia afadir € «prohibido no pensar» y «prohibido no sentir». Me atrevo a afiadir
el «prohibido no hablar». Recomiendo también echar un vistazo alalistade casi doscientas referenciasy recursos:
libros, articulosy cibergrafia; se puede encontrar en ellos mucha filosofia, ademés de material museistico. Estos son
los fundamentos de Guillermo Fernandez.

Leyendo € libro, he aprendido mucho, o he disfrutado y me ha hecho pensar. No puede pasar desapercibido.

Consultableen

http://www.elmuseodeci enci atransf ormador.org/

Notes

1. Consultable en: https://issuu.com/museuciencies/docs/manuals del museu vol 1 2012
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