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              Abstract
Des del novembre del 2018, el Museu Martim de Mallorca (MMM) ha engegat un procs de coparticipaci ciutadana per a la creaci del museu que li ha suposat trobar-se, i aprendre a escoltar, amb la comunitat que lacull, i tamb la que lanhela. La metodologia engegada suposa imaginar i experimentar posant la generositat al centre nous escenaris comunicatius i t com a reptes importants vincular accs a i interacci amb com a condicions per a la coparticipaci en els museus. En tot aquest procs ens hem replantejat: a) quin s el rol dels processos comunicatius en els museus; b) com generam tcniques descolta que ens apropin a les persones; c) com construm relats honestos, i d) com vinculam ciutadania i Administraci.


1. Un museu coparticipat
La darrera declaraci de lICOM sobre el que ha de ser un museu exposa: Els museus sn espais democratitzadors, inclusius i polifnics per al dileg crtic sobre els passats i els futurs. Reconeixent i abordant els conflictes i desafiaments del present, custodien artefactes i espcimens per a la societat, salvaguarden memries diverses per a les generacions futures i garanteixen la igualtat de drets i d'accs al patrimoni per a tots els pobles. Els museus no tenen nim de lucre. Sn participatius i transparents, i treballen en collaboraci activa amb i per a diverses comunitats a fi de colleccionar, preservar, investigar, interpretar, exposar i ampliar les comprensions del mn, amb el propsit de contribuir a la dignitat humana i a la justcia social, a la igualtat mundial i al benestar planetari. (1)Aquesta definici, si b encara no ha estat consensuada per lICOM i est previst que es treballi en properes reunions de lorganitzaci, a nosaltres ens serveix com a primer punt de partida per exposar, i tamb per poder debatre, la metodologia de treball que ha engegat el Museu Martim de Mallorca (MMM), amb la qual pretn generar eines de reflexi a lentorn de la coparticipaci(2)entre el museu com a instituci en procs de canvi i la societat terme que discutirem ms endavant a qui es dirigeix.
El dret a participar en la vida cultural s un dret de la persona consagrat per la Declaraci Universal de Drets Humans, que en el seu article 27 proclama el segent: Tota persona t dret a prendre part lliurement en la vida cultural de la comunitat, a gaudir de les arts i a participar en el progrs cientfic i en els beneficis que en resultin. A ms, en l'article 15.1.a del Pacte Internacional de Drets Econmics, Socials i Culturals es demana als estats que reconeguin el dret de tota persona a participar en la vida cultural.
En aquest escenari de canvi, ens cal generar reflexions de carcter terico-metodolgic per concretar qu significa fer possible aquest dret.
Avui dia, els museus cerquen maneres de dialogar i vincular-se amb els seus pblics i arribar a tenir-ne de nous, buscant diferents processos daccessibilitat, revisant els seus relats i generant dinmiques dextensi educativa per tenir accs a les comunitats ms properes fsicament als centres, tot establint dilegs amb elles per generar eines de canvi entorn de la reflexi dels eixos treballats des de la instituci.
Podrem dir que el museu ha iniciat un procs descolta activa, les conseqncies del qual suposen, primer, una trobada i, a la llarga, un reconeixement mutu. Tamb ens situen davant lassumpci que el museu ha de ser un agent provocador daquestes trobades. Els reptes sn, sense cap dubte, mltiples. Entre aquests, hi ha el que ens ocupar a les pgines segents: assumir que el museu com a instituci generadora de coneixement ha de ser capa dimpulsar nous escenaris comunicatius i, per tant, ser una instituci que imagina i dissenya mecanismes descolta activa que transformin laccs a aquests nous mecanismes, la interacci amb ells i els seus relats.
El que hem exposat ens fa replantejar quin s el rol de la comunicaci en els museus avui dia. s ms, ens torna a la definici no consensuada el conflicte que implica la definici ens sembla prou interessant de lICOM quan exposa conceptes com: participatiu, transparent i collaboraci activa. Tots ells sn elements clau en la construcci de relacions scio-comunicatives, la base dels processos participatius.

2. La comunicació i els museus: nous escenaris comunicatius
Primer de tot, volem aproximar-nos al concepte de comunicaci i, desprs, exposar el que consideram que s la base terica que sost el procs de comunicaci participativa engegat pel MMM.
La nostra proposta passa per recuperar la definici clssica de comunicaci de Jess Martn-Barbero. Lautor exposa que la comunicaci es refereix a les diferents maneres i espais de reconeixement social (Barbero, 1989). Comunicar cultura,(3)argumenta Martn-Barbero, no sha de reduir a ampliar el pblic consumidor de bona cultura, ni tan sols a formar un pblic conscient, sin que ha dactivar el que en el pblic hi ha de poble, aix s, que faci possible l'experimentaci cultural, lexperincia d'apropiaci i d'invenci, el moviment de recreaci permanent de la seva identitat (1989, s/p). Lautor exposa que, a travs de la comunicaci, es possibilita que es produeixi una experincia dapropiaci, entenent-la com lactivaci de la competncia cultural de la gent, la socialitzaci de lexperincia creativa i el reconeixement de les diferncies, s a dir, lafirmaci de la identitat que s'enforteix en la comunicaci feta de la trobada i del conflicte amb l'altre. La comunicaci en la cultura deixa llavors de tenir la figura dintermediria entre creadors i consumidors, i assumeix la tasca de dissoldre aquesta barrera social i simblica descentrant i desterritorialitzant les possibilitats mateixes de la producci cultural i els seus dispositius (1989, s/p).
Entendre la comunicaci com ho fa Martn-Barbero suposa reconixer el procs comunicatiu com a mediaci i dispositiu activador de processos dapropiaci cultural i reconeixement de lalteritat en tant que subjectes creatius. Aquesta proposta ens situa davant dun nou paradigma en la construcci del coneixement, en qu la participaci s un element indispensable en la construcci de coneixement i la comunicaci s lelement mediador necessari per possibilitar-ho.
De fet, lexperincia dapropiaci, sobre la qual teoritza Martn-Barbero, genera el que s, sense cap dubte, un dels eixos centrals dels nous escenaris comunicatius que, entenem, senfronten els museus: el reconeixement de laltre com a subjecte social i com a unitat indissociable duna comunitat en qu museu i comunitat negocien significats i produeixen sentits en espais de trobada possibilitats pel mateix museu.Aquests espais de trobada, entenem, plantegen dos reptes comunicatius per a les institucions propiciadores, en aquest cas el MMM:
a) Generar mecanismes que vinculin laccs i la interacci com a condicions per a la coparticipaci.
b) Generar mecanismes danlisi amb els relats produts en aquests espais de trobada que portin els museus a replantejar rols, dinmiques, accions i relats.
Si ho plantejam des de la comunicaci, tots dos reptes ens permeten dissenyar una aproximaci terico-metodolgica que es fonamenta en els processos de la comunicaci participativa. El nou escenari s tamb una porta oberta a experimentar, des duna mirada etnogrfica, amb les tcniques prpies de la investigaci acci-participaci (4)(IAP), que ens ajudin a entendre com podem incorporar en la creaci de sentit els subjectes creatius-participatius, vinculant-nos amb la comunitat i mostrant les seves prctiques culturals, dessacralitzant la cultura en majscula (Bourdieu i Wacquant, 1992) i generant prctiques i espais de participaci que converteixin el museu en part essencial de les societats que lacullen.
Aquesta s, en realitat, una proposta disruptiva en qu la comunicaci s mediadora i eina per a la construcci del coneixement, que suposa un canvi en la forma dinteracci i, de forma ms radical, un trencament amb els relats hegemnics, i obre possibilitats de revisi entorn de la memria i els processos de construcci collectiva.


3. El procés participatiu del MMM: context i diagnosi inicial
El novembre del 2018, el MMM posa en marxa un procs participatiu que t com a objectiu implicar diversos agents martims i la ciutadania, en general, en l'obertura dun museu martim a Mallorca. Hem de dir que, quan es va anunciar la creaci del MMM, el museu era un anhel per a una srie dagents diversos i diversificats en tot el territori illenc, per units per un reclam: la reobertura dun museu martim.(5)
La direcci es planteja, doncs, un doble repte:
a) Obrir un museu per al territori de Mallorca, el projecte del qual parteix de la base que un museu sha de construir de manera coparticipada entre la societat civil i la direcci del museu.
b) Fer que els diferents agents que integren la societat martima sentin el projecte com a propi, s a dir, que sapropin dun projecte de museu modern, transparent i que, al mateix temps que suposa revaloritzar el patrimoni martim, suma veus ms que un programa complet de discursos (Schiele, a Alcalde, Gabriel; Boya Jusp; Roig, Xavier, 2010).
Per tant, en la proposta de coparticipaci la instituci recull la proposta terica feta en les pgines anteriors i engega un procs que podrem emmarcar en la investigaci acci-participaci, i que consisteix en tres accions:
a) Generar espais de trobada amb les diferents associacions i persones que han vetllat pel patrimoni martim durant ms de quatre dcades a Mallorca i implicar-les en dinmiques participatives.
b) Apropar-se a les fonts vives que han dajudar la instituci a configurar noves narratives a lentorn de la mar i al mn martim.
c) Convertir la societat en qu sintegra el museu en una comunitat de presncies diverses en la instituci.
Totes tres accions suposen generar espais de trobada, que tenen com a objectiu lencontre mutu, el reconeixement entre el museu i la societat.
s per aix que en les pgines segents ens centrarem en el debat entorn de les eines i les estratgies que configuren la metodologia participativa que ha posat en marxa el museu en els diferents escenaris comunicatius que han configurat el procs de coparticipaci.
El diagnstic inicial per al disseny de lIPA s el segent:
a) La comunitat existeix i t expectatives, per est dispersa. Es tracta duna comunitat que ha lluitat durant quaranta anys per la creaci del museu, per que en el moment del naixement del Consorci Museu Martim(6)t dubtes sobre la viabilitat del projecte-museu i, tot i que demostra ganes de formar-ne part, no visualitza el rol que ha de prendre. s una comunitat vinculada a projectes autnoms, desconnectats entre ells, distributs per lilla, per que considerem que sn una comunitat, ja que tots participen en la reclamaci del museu.
b) No hi ha un espai fsic oficial. A la premsa, a ms, apareixen constantment notcies de possibles espais, cosa que genera una inestabilitat en la comunitat i expectatives incontrolades. El novembre del 2018, sha cedit el Centre Cultural de Ses Voltes, a Palma, en un estat de deteriorament que fa inviable una apropiaci immediata de lespai. El Museu de la Mar de Sller, que fa set anys que s tancat, tamb apareix a lescenari sense, en realitat, concretar-ne el projecte.
c) Sha nomenat una nova direcci gerent que no pertany a la comunitat, per que ha presentat un projecte musestic coparticipatiu.


          
          El Museu de la Mar de Sóller, al Port, és la primera seu del Museu Marítim de Mallorca. Obert al maig del 2019, s’ha convertit en punt de trobada de la comunitat pesquera i els primers vuit mesos d’obertura va tenir més de nou mil visitants.

        
3.1. La proposta metodolgica
Es proposa una estratgia dinvestigaci acci-participaci que t com a objectius:
a) Escoltar les demandes, les expectatives i els anhels dels diversos agents martims.
b) Vincular i fer partcip la comunitat en la configuraci del museu.
c) Aproximar-se a les narratives de la comunitat per configurar els diferents relats musestics del MMM.
d) Explicar i vincular la comunitat al projecte presentat per la direcci gerent.
La proposta es desenvolupa a travs de dues accions, que transcorren en parallel:
1) Una installaci participativa, La xarxa dels desitjos, que t com a objectiu principal acostar el museu a la societat mallorquina.
2) Lelaboraci duna srie dentrevistes i la creaci de grups de discussi que tenen com a objectiu recollir els principals consensos dels actors involucrats en el sector martim patrimonial i, al mateix temps, fer-los partcips en la creaci del museu.
Totes dues accions es configuren com a escenaris comunicatius, en qu es generaran mecanismes de trobada i de reconeixement mutu, aix com danlisi, que ens portin a incorporar els nous significats en el museu, configurant-ne noves narratives i, per tant, un nou relat identitari.

          
          Com a part de la dinàmica de consensos, es planteja fer una sèrie de dotze entrevistes a diferents agents marítims. A la imatge, Jaume Bonet, de la Federació d’Associacions de Veïns de Palma, explica quin museu s’imaginen els veïns i les veïnes.

        

          
          Entrevistes

        
3.2. Escenaris i accions plantejats
3.2.1. La xarxa dels desitjos
La xarxa dels desitjos s una metfora dun nufrag que escriu un missatge dins duna ampolla per ser recollit. Daquesta manera, es presenta el projecte amb lesquelet duna proa de llat, de la qual sorgeix una xarxa amb ampolles de vidre acompanyades dunes senalles de pescador.
El projecte preveu dues xarxes:
a) Una que itinera per diferents municipis de lilla. Pretn recollir els desitjos de la poblaci de Palma, primer, i de Mallorca en general, desprs, per saber qu esperen del museu,(7)que no existeix i que sha de crear, com ara el que es posar en marxa a la seu del Centre Cultural Ses Voltes (a partir dara recuperem el terme Ses Voltes), a Palma.
b) Una altra que sinstalla de forma permanent al Museu de la Mar de Sller, a partir de l1 de juny de 2019.
Els objectius principals de la intervenci sn:
a) Acostar el museu a la societat mallorquina i fer-la partcip del seu naixement.
b) Tenir un mnim sondeig de qu sespera que sigui el MMM.
c) Traslladar als mallorquins i les mallorquines que s urgent que el museu sigui de tots i totes i que reflecteixi quina s, i quina ha estat, la relaci dels illencs amb la mar per poder explicar-se com a comunitat.
d) Fer crixer la comunitat interessada per la mar i el museu.
e) Teixir xarxa amb els diferents actors del sector que sn habituals en les fires nutiques i gastronmiques de carcter mariner (en el cas de la xarxa itinerant).
f) Recollir les impressions provocades per la visita al Museu de la Mar del Port de Sller (en el cas de la xarxa permanent).
Proposta de funcionament de La xarxa dels desitjos
El funcionament de La xarxa dels desitjos s molt senzill: noms cal agafar un paper i un llapis, escriure-hi un desig i dipositar-lo a les senalles. Tal com es pot llegir al text de presentaci de lactivitat, cada vegada que es despenja la xarxa.
La xarxa es va presentar l1 de desembre de 2018, es va exposar a Ses Voltes, seu central del museu, i va estar oberta al pblic fins al 20 de gener, el divendres, dissabte i diumenge. A partir de les Primeres Jornades dEstudis de la Mar, a principis de mar, es va projecta iniciar una primera fase ditinerncia. La xarxa es va desplaar per diverses poblacions costaneres de lilla en el marc de diferents fires locals vinculades al mn de la mar:
- Porto Cristo (12-21 dabril): Portes Obertes. Fira Nutica 2019
- Colnia de Sant Pere (5 abril): II Fira des Peix.
- Eivissa (11-12 de maig): Primera Trobada dEmbarcacions Tradicionals dEivissa.
- Can Picafort (2 de juny): Fira de lEsport Nutic.
- Palma (8 de juny): Dia Mundial del Medi Ambient de Palma.
- Agost: Club de Mar, Palma, en el marc de la XXV Regata Illes Balears Clssics, Vela Clsica Mallorca.
- Setembre: Club Nutic Cala Gamba, en el marc de la XXIII Diada de la Vela Llatina.
- Setembre: Port de Sller, a la Fira de la Mar, Serra de Tramuntana.
- Octubre: A lespai La mar de bo dins la Fira del Dijous Bo dInca.
- Octubre: Al Festival #Noplastic2 de la Fbrica Ramis.
Cada vegada que es despenja la xarxa es t previst fer una base de dades amb els desitjos per tenir-los en compte a lhora de planificar les diferents accions i continguts del museu. En el cas de la xarxa del Port de Sller, cada mes es va fer un recompte dels desitjos.


          
          Vaixells de paper. Instal·lació de vaixells de paper a Ses Voltes. L’acció es va dur a terme el desembre del 2018 i va suposar la presentació filosòfica del projecte.

        

          
          “La xarxa dels desitjos” va participar en la Fira del Dia Mundial del Medi Ambient, organitzada per l’Ajuntament de Palma.

        
3.2.2. Els consensos a lentorn del museu de la comunitat martima de lilla
Es programen dotze entrevistes amb agents martims. Es tracta dentrevistes individuals en qu sels demana com s el museu que simaginen. Les entrevistes ajuden a esbossar la dinmica de consensos.
Un cop shan fet les entrevistes, es proposa fer una dinmica participativa estructurada a lentorn de grups de discussi amb actors rellevants de diferents mbits del camp martim de Mallorca. Els agents convidats a lacci sn persones i entitats que constaven com a agents que en algun moment van ser cridats des del Consell de Mallorca per impulsar la creaci del Consorci Museu Martim.

          
          Agents del sector participen en un grup de discussió com a part de la dinàmica de consensos.

        
Lobjectiu de la dinmica s el segent:
a) Presentar la proposta de la direcci gerncia a la comunitat ms prxima a la defensa del patrimoni.
b) Vincular la comunitat martima amb el projecte en construcci perqu senti la proposta com a prpia.
c) Escoltar les demandes, les expectatives i els anhels de la comunitat pel que fa al museu.
d) Exposar al conjunt dels agents els eixos de treball presentats en el projecte de la direcci: biodiversitat i patrimoni martim (subaqutic, flotant i terrestre).
e) Vincular la comunitat amb lespai en construcci de forma simblica.
Es decideix convidar una quinzena de representants del mn martim mallorqu per proposar-los una dinmica a lentorn daquesta pregunta: Com o qu volem que sigui el MMM?.
El funcionament de treball que es proposa s:
Set assistents shan dasseure en un cercle interior i parlar durant quaranta-cinc minuts. La resta escolten des dun cercle concntric exterior. Passada aquesta estona, els rols sinverteixen. Finalment, tots els participants formen part de lltima fase: el comiat.
Una moderadora introdueix les preguntes, que es repeteixen en tots dos grups:
1. Com o qu volem que sigui el MMM?
2. Quin paper vol tenir cadasc respecte del museu?
3. Qu hem aprs aquests anys?
4. Qu hem aprs de lexperincia de Sller?
5. Com el convertim en un espai viu i de discussi de tot el sector?
Desprs del gui de preguntes, sobre una discussi amb tots els assistents (comiat), que formen un nic centre.
Els cercles es defineixen en funci de la professi i lmbit que representa cadascun dels assistents. Sestableix que no hi hagi, si s possible, dues persones del mateix mbit en el mateix cercle perqu representi en si mateix les diferents sensibilitats i possibilitats de dileg.

4. Resultats per acció
4.1. Resultats de La xarxa dels desitjos
Les dades presentades sacoten a partir de la presentaci de La xarxa dels desitjos, des de l1 de desembre de 2018 fins al 2 de juliol de 2019.
Es decideix establir cinc grans grups per classificar els desitjos:
 Contingut patrimonial i identitari.
 Sensibles a la diversitat i al medi ambient.
 Educativa i tipus de museu.
 Sensibles al mn que ens envolta.
 De carcter personal (i daltres).
Els resultats van ser els segents:
a) De les visites a lexposici de presentaci del projecte a lespai Ses Voltes, Palma: 279 desitjos, amb 91 inclassificables perqu no tenien res a veure amb el museu, 76 centrats en el patrimoni martim, 48 relacionats amb qestions educatives, 33 desitjant un mn millor i 31 relacionats amb el medi ambient.
b) De les visites a lexposici en la seva itinerncia acompanyant els mestres daixa en el marc de diferents fires nutiques, 22 desitjos, 9 centrats en el patrimoni martim, 12 en la musetzaci i en propostes educatives i 1 en el medi ambient.

          
          Una nina escriu un desig a “La xarxa dels desitjos”, en el marc de la Fira des Peix, celebrada el 5 d’abril a la Colònia de Sant Pere.

        
c) De La xarxa dels desitjos al Museu de la Mar de Sller. Aquesta petita xarxa es va installar l1 de juny, i els resultats sn fruit de les dades recollides fins al 2 de juliol. Els desitjos recollits responen a dos tipus de pblic: infantil i adult. Aquesta distinci ha estat realitzada dacord amb la tipografia dels missatges dipositats. En total es van recollir 94 desitjos, i es va decidir obrir la categoria infantil per la quantitat de visites descoles al museu.
- Pblic infantil. Arran de les primeres visites escolars, es va convidar els escolars a participar-hi i a penjar els seus desitjos. A partir de llavors els infants que han anat acostant-se al museu de la m dels seus familiars tamb han dipositat els seus desitjos, molts en forma de dibuix. Cal destacar aquest fet com una mostra de creativitat infantil i de la forma dutilitzar aquest llenguatge, el dibuix, com a eina de comunicaci.
- Pblic adult. Igual que l'infantil de carcter familiar, s de diversa procedncia, s tant de l'illa com d'arreu de l'estat i d'altres pasos. Si es pogus disposar de ms temps per a l'anlisi de resultats, probablement es podrien induir diferncies conceptuals sobre el que s'espera d'un museu en relaci amb l'origen del visitant.

          
          Dades percentuals de “La xarxa dels desitjos” itinerant.

        

          
          Resultats percentuals de “La xarxa dels desitjos” a Sóller.

        
Els resultats generals, tant duna xarxa com de laltra, mostren que es vol un museu amb alt contingut patrimonial (28% a la itinerant i 46% al Port de Sller). Cal especificar que la xarxa al Museu de la Mar est contextualitzada dins dun museu, fsic, i els resultats sn fruit de la visita. En canvi, a la itinerant li manca el contenidor, ja que semmarca en fires.
El segon resultat de lanlisi mostra la importncia que el MMM incorpori la vessant educativa i comunicativa tant en la proposta musestica com en les accions divulgatives (20% a la xarxa itinerant i 19% a la de Sller).
Pel que fa al museu com a eina que faciliti la reflexi al voltant del mn que ens envolta i en relaci amb la mar, on es pot parlar de biodiversitat, medi ambient i problemtiques socials, els resultats sn semblants: 30% per a la xarxa itinerant i 22% a la de Sller.
La darrera categoria danlisi sn els desitjos de carcter personal, i en aquest cas es pot descartar, ja que no s dinters per al museu. Sumen l1% per a Sller i l11%, per a la itinerant.

          
          Desitjos anònims deixats a “La xarxa dels desitjos” del Museu de la Mar, al Port de Sóller.

        
4.2. Resultats de la dinmica de consensos
Dels disset convidats a la dinmica, assisteixen dotze persones, onze homes i una dona. Representen diferents sectors i sensibilitats amb el mn martim a Mallorca.
La dinmica funciona, tot i que al principi alguns assistents es mostren sorpresos pel funcionament: per a molts s la primera vegada que formen part duna dinmica participativa.
Consensos a lentorn del museu:
 Aglutinador dagents interessats i part del camp.
 Museu territorial-interrelacionat amb altres espais musestics.
 Participaci ciutadana.
 Espai de difusi.
 Espai de conscincia.
 Espai de recerca.
 Espai generador dopini pblica.
 Espai de dileg, viu i dinmic.
 Nexe duni entre els diferents sector que treballen a la mar.
 Espai per treballar el patrimoni i els diferents debats a lentorn de la mar (la contaminaci, els valors que dona el treball en un vaixell i com es relacionen les persones amb la mar).
 Espai per a la reflexi a lentorn dels debats contemporanis (turisme, massificaci, ciutat global).
Consensos a lentorn del patrimoni martim:

 Demanar-nos el perqu de lexistncia de tant patrimoni que no ha estat preservat.
 Patrimoni expositiu, per sobretot vinculat a una vessant educativa i participativa.
 Que es reculli el patrimoni subaqutic, un dels ms rics de la Mediterrnia.
 Patrimoni immaterial (oral) i la necessitat de la generaci dun arxiu de la memria de forma urgent. Comenar a documentar la gent gran.
Consensos a lentorn de la celebraci de les futures primeres Jornades de la Mar:
 Necessitat dorganitzar unes jornades perqu les seves conclusions marquin les lnies de treball del museu.
 Vincular experts i ciutadania per esbossar les lnies futures del que ser un museu participatiu.
 Vincular els participants de la sessi en les jornades.
Hi apareixen una srie de referents i hi ha la demanda de poder portar-los a les jornades:
 Trobades de taverna (Girona) per recuperar la memria oral, impulsades des del Museu de la Pesca de Palams, Catalunya.
 El projecte Albaola, Pas Basc.
 Les excavacions fencies de Cadis, Andalusia.
 La Casa de la Cultura de Pola, Alacant.
 Lexemple dinamitzador de lAutoritat Porturia de Tarragona i la seva implicaci amb el Museu Martim de la ciutat, o experincies de voluntariat.
Fruit de la feina danlisi feta a partir de les sessions de treball de novembre, es va facilitar una segona trobada al gener, on es va presentar una primera proposta de programa del que acabarien sent les Primeres Jornades dEstudis de la Mar.


5. Conclusions
5.1. Conclusions dels resultats de La xarxa dels desitjos
La xarxa ha funcionat com a forma de presentaci del museu, sobretot en els espais per on ha itinerat. De fet, la xarxa funciona si es dinamitza, s a dir, si es vincula a una acci, sigui una fira nutica o gastronmica. El fet que els mestres daixa hagin estat els agents mobilitzadors ha estat molt positiu, ja que la xarxa sha pogut contextualitzar. Els mestres daixa, a poc a poc, shan apropiat del discurs de la xarxa fins al punt que han demanat material explicatiu per poder difondre-la en els diferents esdeveniments on la porten. La dinmica visibilitza la Unitat de Patrimoni Martim, a travs del taller de mestres daixa i el Museu Martim de Mallorca, com una unitat amb un objectiu compartit, la salvaguarda i la difusi del patrimoni martim de Mallorca. Daquesta manera el museu es mostra a un pblic que ja coneixia la feina dels mestres daixa.
Els resultats generals mostren que es vol un museu amb alt contingut patrimonial, especialitzat, per que es comuniqui molt b, on leducaci i la divulgaci han de regir les seves accions. Cal dir que no es deixen de banda les qestions relacionades amb la biodiversitat i la nostra relaci amb lentorn.
5.2. Conclusions de la dinmica de consensos
Lactivitat es produeix en un espai en construcci, com a exercici de transparncia del procs creatiu del projecte. Es troba en una fase embrionria, on tot s possible i tot est per fer, en un espai en dess des de feia anys. En lmbit simblic hi ha un nexe duni entre lespai musestic en recuperaci i construcci i el projecte del museu, en fase constructiva i de recuperaci del vell somni: Mallorca havia de disposar dun museu vinculat a la mar. La dinmica funciona per aglutinar la comunitat martima de lilla a lentorn del museu, dissenyar futures lnies dactuaci, comenar a esbossar equips de treball i vincular les persones amb un projecte que, grcies a aquesta acci, comencen a reconixer com a propi.
Lacci avala el full de ruta marcat per la direcci, la qual incorpora les demandes del sector: les jornades, la necessitat de la recerca de la memria oral de la mar i la necessitat de fer un estudi de peces per incorporar-les a la collecci del museu, on les embarcacions menors sn elements altament desitjables.

6. Conclusions generals
El MMM est alineat amb el sentiment i les expressions recollides en la definici que est treballant lICOM sobre qu ha de ser un museu. El procs coparticipatiu ha estat leina de treball adient per generar comunitat i recollir els debats contemporanis des del seu naixement. El procs ha servit per vincular els agents martims, fragmentats desprs de molts anys de desgast mentre es treballava per al naixement del museu. Les dinmiques plantejades han servit perqu la comunitat hagi participat en favor dun objectiu com: la salvaguarda del patrimoni martim mallorqu, la seva histria i lobertura del museu.
Lestratgia dinvestigaci acci-participaci sha materialitzat en accions concretes, reals en relaci amb el museu. Aquestes accions recullen conceptes com participaci, transparncia i collaboraci activa, que shan convertit en praxis de treball i acci. El mateix procs tamb ha fet possible convertir les persones en part del relat musestic, les han incorporat en el treball i en la proposici de lnies de recerca.
En aquest sentit, es pot concloure que el procs coparticipatiu ha possibilitat trobades entre el sector martim i el museu, i grcies a aix tots dos han generat un procs de reconeixement mutu, que sha tradut en accions conjuntes,(8)noves narratives i aliances. El procs, a ms, ha perms pensar i experimentar noves formes de construcci del coneixement, nous processos de socialitzaci, sincrtics i hbrids, massa vegades invisibilitzats en els entorns hegemnics del discurs.
Ara com ara, s possible concloure que el MMM reconeix la comunitat com a prpia i inherent al museu, s a dir, fa un exercici dhonestedat i transparncia que enforteix el vincle amb la comunitat, que, per la seva banda, accedeix i interacciona amb el museu a travs de les trobades que impulsa el centre. Aix sestableix un dileg entre un subjecte (el museu) i diversos subjectes (la comunitat), que s'uneixen en un relat com, creant accions i experincies de treball conjuntes, com les primeres jornades destudis de la mar. De fet, els ltims mesos, sha demostrat que la comunitat i el museu volen treballar plegats i, per tant, estan disposats a crear un Kintsugi,(9)una imatge que ens ajuda a visibilitzar els conflictes i les negociacions com a parts del procs creatiu i resultat final. Aix, la negociaci entre el que hi havia i el que ser es configura com un procs de recerca i coneixement, que crea un projecte nou i diferenciat.
Daquesta manera, podem concloure, com proposvem a linici daquest larticle, que la comunicaci emergeix com a mbit interdisciplinari i procs mediador per possibilitar la trobada i el reconeixement mutu i, al mateix temps, com a eina metodolgica per a la construcci de noves narratives, per tant de nous relats.
El procs coparticipatiu tamb ha fet evident que shan generat eines danlisi de les accions i propostes que assumeixen el mateix procs, ja que les narratives que sen deriven ajuden a incorporar-los al treball del museu. s el cas del resultat de la dinmica de consensos.
Tot i que el procs coparticipatiu tenia un doble objectiu (acostar el museu a la societat mallorquina i vincular-lo amb els diferents agents martims per configurar una comunitat) sha focalitzat, en aquesta primera fase, a crear una comunitat martima. Aix i tot, ens sembla que cal fer referncia als bons resultats que ha suposat La xarxa dels desitjos com a eina de dileg amb la societat. Aquests ens mostren que la ciutadania vol tractar la mar de forma transversal, i que el patrimoni martim tingui un pes especfic. El museu, per tant, ha de generar eines de reflexi, i ser un espai de trobada per generar dinmiques de canvi social. Ha de ser un museu activista. Ja ho est sent en el procs de coparticipaci del projecte, per ha de cercar les frmules que facin que no acabi amb lestructura, ja que sha de pensar que s un ens pblic, i que no dissolgui lactivisme.
Sn camps dequilibri que shan dexperimentar i transitar.
Ara cal fer del MMM un museu de societat. La proposta, mitjanant la seu de Palma, a Ses Voltes, i amb la consolidaci duna plantilla estable ha de ser capa de generar inputs amb la ciutadania, que se lha de fer propi, i participar del seu treball.

          
          El llaüt Salmar, a la badia de Palma, davant de la catedral de Mallorca, en el marc de l’acció cocreada entre el MMM i el mestre artesà xarxer Jaume Amengual per celebrar el Dia Internacional Marítim.

        

7. Línies d’intervenció engegades 
Un cop finalitzat aquest primer procs coparticipatiu, es va voler engegar un segon torn de participaci centrat en la realitzaci de les Primeres Jornades de la Mar. Les jornades es van centrar en els debats que van sortir a la dinmica: biodiversitat, patrimoni martim i museus i societat. La frmula escollida combinava:
a) Sessions de treball amb expertes i experts de cada mbit per esbossar les lnies que shan darticular en el futur relat del museu.
b) Taules per vincular agents de diferents camps en dinmiques de treball i que han de servir per vincular els agents, debatre quins interessos tenen aquests i crear sinergies amb el futur museu.
c) Accions per posar en relaci el pblic assistent en dinmiques de treball a partir de temtiques concretes, tant a Ses Voltes com fora de lespai. Un tema prioritari s la generaci dun decleg de bones prctiques entorn de la mar, transversal a les rees de treball del museu.
A partir daquestes primeres jornades shan plantejat unes segones jornades, aquest cop ms centrades en els museus i la seva accessibilitat.

          
          Associacions vinculades al patrimoni marítim balear com La Reina del Mar, a Eivissa, i l’Associació Alzinaires, a Mallorca, expliquen els seus projectes en el marc de les Primeres Jornades de la Mar Pensar la Mar. Es pot consultar el material de les jornades al Twitter del Museu @MarítimMallorca amb el hashtag #Pensarlamar o al web https://museumaritim.conselldemallorca.cat

        
Estudi de possibles colleccions. Es planteja una primera recerca i anlisi de lantiga collecci del Museo Martimo de Baleares, que es troba dipositada al Museu de Mallorca, al Consolat de Mar, seu del Govern de les Illes Balears, i al Museu Militar del Castell de Sant Carles, a la Cambra de Comer. A banda daquest estudi tamb sest realitzant una primera recerca sobre les diferents colleccions privades que hi ha a lilla. Un cop fet tot aquest treball, se seleccionaran diferents tems per incorporar-los a lexposici de Ses Voltes i al fons museogrfic de la instituci.
Treball de recerca sobre la memria oral de la mar de lilla. Es pensa en la necessitat que el museu inici la recopilaci i la documentaci de la memria oral, entesa com el coneixement, les vivncies i les maneres de fer dunes persones que han vist desaparixer la manera de viure en qu van crixer. Per tant, es tracta de no perdre el coneixement duna generaci de persones, com ara mestres daixa o pescadors, dels quals cada cop queden menys individus.
Generaci de lespai educatiu de Ses Voltes. Amb la intenci dapropar el museu a la ciutadania, i concretament al collectiu de joves, senceta un treball de mediaci per codissenyar lespai educatiu de Ses Voltes. Per a aquest treball es compta amb el collectiu Sa Galania, encarregat de la mediaci, a partir de prctiques artstiques i culturals en processos de collaboraci entre la instituci, un centre amb programes dinserci sociolaboral, un de secundria i dos amb cicles superiors de formaci, tots de Palma, per de generar un espai accessible i proper.
Musetzaci de Ses Voltes. El procs de participaci mostra la urgncia de la musetzaci de Ses Voltes, que es concep com la casa natural de la comunitat martima prxima al museu, ja que convertir ledifici en un museu, fsic, s una promesa feta per les administracions a finals dels anys setanta. Tot i lexistncia dun preacord de govern, signat per lAjuntament al 1978, Ses Voltes mai es convertir en la seu del Martim. Durant dcades, va ser utilitzat per a altres projectes de lAjuntament i sha convertit en una histria ms de la transici. Per tant, Ses Voltes urgeix com a espai i sha daconseguir musetzar-lo perqu la comunitat se l'apropi, ms enll duna promesa de creaci. El procs de musetzaci sinicia el juny del 2019 amb una primera presentaci de les embarcacions custodiades per l'Associaci dAmics del Museu Martim de Mallorca a les coves del Castell de Bellver, Palma. Es tracta duna acte simblic on la comunitat martima identifica aquest moment com a moment zero en la recuperaci de lespai.

          
          La comunitat participa en l’obertura de Ses Voltes com a seu del MMM, el juny del 2019. El MMM exposa tres barques de l’Associació d’Amics del Museu Marítim, que fins al juny eren a les coves del Castell de Bellver. La recuperació d’aquests llaüts, pasteres i bots és una reivindicació històrica de la comunitat que envolta el museu.

        

Notes
(1) Pgina web de lICOM: https://icom.museum/es/normas-y-directrices/definicion-del-museo/, consulta feta el 19 de mar del 2020.

                  
(2) En el cas que ens ocupa conceptualitzam coparticipaci com aquell procs en qu treballen: la instituci pblica / el museu (1), amb els agents (2), que sn diversos. El museu com a ens t ms poder, i per tant assumeix un rol de lideratge, que els diferents agents sumats, i es produeix un encontre 1-2, essent aquests 2 una unitat diversa. En un procs coparticipatiu com el que plantejam, el museu assumeix el poder institucional, sen responsabilitza, decideix engegar un procs de reflexi de segon ordre i plantejar trobades amb la comunitat.

                  
(3)  La cultura s el principi organitzador de l'experincia, mitjanant la qual ordenem i estructurem el nostre present, a partir del lloc que ocupem en les xarxes de les relacions socials. s, en rigor, el nostre sentit prctic de la vida (Gonzlez, 1987: 8).

                  
(4) Mtode d'investigaci i aprenentatge collectiu de la realitat, basat en una anlisi crtica amb la participaci activa dels grups implicats, que s'orienta a estimular la prctica transformadora i el canvi social. El mtode de la investigaci acci-participaci (IAP) combina dos processos, el de conixer i el d'actuar, i implica en tots dos la poblaci en la realitat que s'aborda. s un procs que combina la teoria i la praxi, i que possibilita l'aprenentatge, la presa de conscincia crtica de la poblaci sobre la seva realitat, el seu empoderament, el refor i lampliaci de les seves xarxes socials, la seva mobilitzaci collectiva i la seva acci transformadora.

                  
(5) El novembre del 2018, el MMM es troba en una situaci anmala. Desprs de quaranta anys, el buit duna instituci cultural dedicada als estudis de la mar, la promoci dels valors i la salvaguarda del patrimoni troba una possibilitat de cobrir-se a Mallorca. La situaci s la segent: hi ha la demanda duna comunitat activa entorn de la idea dun museu martim, per fins ara no shan donat les condicions poltiques per canalitzar aquesta demanda. El 2018, aquesta comunitat i la voluntat poltica convergeixen i neix el Consorci del Museu Martim de Mallorca (MMM). Aix genera una situaci que podem anomenar de punt zero dun museu que possibilita la generaci dun escenari sense precedents a lilla.

                  
(6) El 4 de gener de 2018 es publiquen els estatuts del Consorci Museu Martim de Mallorca. Sestableix la forma jurdica del consorci, ja que es considera la ms adequada per a la formaci dun nou ens, dins del context jurdic administratiu del moment. Els objectius principals del consorci se centren en la protecci, la recuperaci i la difusi del patrimoni martim de lilla, tal com sestableix a larticle 4 dels estatuts

                  
(7) El museu, ents com un espai fsic, un contenidor, ja que com a projecte ja existeix en la mesura que treballa i genera documentaci, accions... en definitiva, feina.

                  
(8) Volem destacar lacci conjunta que va tenir lloc el 26 de setembre de 2019. En aquesta data es commemora el Dia Martim Internacional. Per celebrar-lo, vam voler fer una acci cocreativa: la navegaci dembarcacions tradicionals des de diferents punts de la badia de Palma cap al Museu del Far de Porto Pi. En aquest cas, lacci es dissenya entre un destacat membre de la comunitat martima, el mestre artes xarxer Jaume Amengual, i el MMM. El primer assumeix la gesti amb els diferents stakeholders i el segon, la institucional que ho fa possible.

                  
(9) Kintsugi s una tcnica d'origen japons que sutilitza per arreglar fractures de la cermica amb verns de resina empolvorat o barrejat amb pols d'or, plata o plat. Forma part d'una filosofia que planteja que els trencaments i les reparacions formen part de la histria d'un objecte, i que shan de mostrar en lloc d'ocultar-se, i shan dincorporar per embellir l'objecte, posant de manifest la seva transformaci i histria. Consultat a la Wikipedia el 6 dabril del 2020: https://es.wikipedia.org/wiki/Kintsugi
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